UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

XA TRUC KHANG Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 05/KH-UBND Truc Khang, ngay 14 thang 01 nam 2025
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc xa True Khang nam 2025

Thuc hién K& hoach sé 165/KH-UBND ngay 26/12/2024 cta UBND tinh vé
cai cach hanh chinh tinh Nam Dinh ndm 2025. K& hoach s6 03/KH-UBND ngay
09/01/2025 cuia huyén Tryc Ninh vé Cai cach hanh chinh nim 2025. UBND x4 Truc
Khang xdy dung ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1.Tiép tuc quan triét chu truong, dudng 16i ctia Pang vé ddy manh CCHC; tap
trung xay dyng, trién khai dong bd va c6 hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu trong tim
dugc UBND huyén quy dinh tai Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2020-2025 cua UBND huyén vé déy manh CCHC, nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat
dong cua co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa.

2. Pay manh ung dung cong nghé thong tin (CNTT) va chuyén doi so, tao sy
chuyén bién manh mé trong hién dai hoa nén hanh chinh theo huéng chuyén nghiép
va hiéu qua, dam bao tinh lién théng, ddng bo, théng nhat va hoi nhap nham thyc hién
c6 hiéu qua cong tac quan Iy nha nude trén dia ban, gop phan thuc day phat trién kinh
té - x4 hoi trén dia ban xa.

3. Tap trung khic phuc nhiing t6n tai, han ché trong cong tac cai cach hanh
chinh cua x4 theo két qua danh gia, xép hang Chi sd cai cach hanh chinh cia UBND
huyén, qua d6 gop phan ning cao chi sd cai cach hanh chinh ctia xa trong nam 2025.

4. Cai cach hanh chinh phai gin véi trach nhiém nguoi ding dau don vi trong
cong tac lanh dao, chi dao, kiém tra, gidm sat va danh gia viéc thuc hién CCHC; nang
cao nang lyc, y thure trach nhiém, dao duc cong vu cua can bd, cong chirc, coi day la
nhiém vu chinh tri quan trong cua dia phuong dé t6 chirc thuc hién hiéu qua nhi€ém vu
CCHC g6p phan hoan thanh cac chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
hang nam.

5. Cai thién, nang cao muc do6 hai long ctia nguoi dan, to chirc trong viée giai
quyét TTHC, lay d6 lam thuéc do danh gia chat luong hoat dong ciia cac cap, cac
nganh, ctia doi ngli can by, cong chirc, vién chirc.

6. Chu dong nghién clru, sang tao, quyét liét 4p dung nhimg sang kién, giai
phap, léy phuc vu nhan dan lam muc ti€u, dam bdo dan chu, khach quan, cong khai,
minh bach trong thyuc hién cai cach hanh chinh.
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7. Nang cao chét luong tng dung cong nghé thong tin, duy tri va nang cao hiéu
qua trién khai ap dung Hé thng quan 1y chét luong theo tiéu chuan Viét Nam TCVN
ISO 9001:2015 trong giai quyét cong viéc ctia don vi.

I1. NHIEM VU CONG TAC CCHC NAM 2025

1. Cong tac chi dao, didu hanh cai cach hanh chinh nha nuéc

CCHC la nhiém vu trong tam, xuyén sudt cua ca hé thé)ng chinh tri, do vay phai
tang cuong su ldnh dao cua cac cip uy Pang, chinh quyén nham tao sy théng nhit,
quyét tdm cao giita cAp uy Dang va chinh quyén trong lanh dao, chi dao, diéu hanh
thue hién ké hoach CCHC. Xac dinh rd trach nhiém ctia nguoi ding dau co quan, don
vi trong vi¢c trién khai, to chtrc thuc hién cac nhiém vu cai cach hanh chinh.

- Trién khai thuc hién cac nhiém vu cua Ké hoach CCHC xi Truc Khang nam
2025. Béy manh viéc rng dung cong nghé thong tin vao hoat dong chi dao, diéu hanh,
quan 1y vin ban trong viéc t6 chirc thuc hién cong tac CCHC.

- Tang cudng trach nhiém ciia ngudi dung dau don vi trong viéc lanh dao, chi
dao cong tac cai cach hanh chinh; Thudng xuyén kiém tra, giam sat, don dbc viéc thuc
hién, coi dy 1a tiéu chi danh gia quan trong vé két qua, hiéu qua cong tac lanh dao,
chi dao diéu hanh, 1 co s& dé xem xét thi dua, khen thudng va danh gia cong tac can
bo.

- Thyc hién danh gia, gan két qua thuc hién cac nhiém vu CCHC véi cong tac
thi dua, khen thudng; kip thoi biéu duong, khen thudng cac ca nhan, tap thé c6 thanh
tich xuat sic trong CCHC.

- Tiép tuc trién khai thuc hién Chi s6 CCHC ctia UBND xA.

- T6 chire thong tin, tuyén truyén cac vin ban cua Trung Uong, tinh, huyén vé
CCHC va vai tro trach nhiém cta cip ty Pang, nguoi dimg dau co quan hanh chinh
ddi vai viéc trién khai thye hién nhiém vu CCHC.

- P6i méi, da dang hoa céc chuyén dé, tin tiec CCHC trén céac thong tin, truyén
thong ctia xa. Tuyén truyén tinh hinh, két qua trién khai thuc hién CCHC trén dia ban
x&. Tang cuong su dong gop cua ngudi dan, ca nhan, t6 chirc vé CCHC, loi ich cua
viée str dung cac dich vu cong truc tuyén do co quan hanh chinh nha nude cung cép.

- Ung dung céc mo hinh, sang kién vé Cai cach hanh chinh gitp trién khai thuc
hién dat hi¢u qua cao trong cac linh vuc CCHC.

- Thuc hién nghiém tac ché do bao céo dinh ky, bao cdo dot xuat theo diing quy
dinh.

2. Cai cach thé ché

Ra soat, ban hanh vin ban quy pham phép luat thudc tham quyén cia HDND
va UBND x4 dam bao kip thoi, dung quy dinh ctia phép luat, sy thay doi cta cac van
ban quy pham phap luat cta cip trén va phu hop véi tinh hinh thyc té tai dia phuong.

Kiém soat chit ché viée thuc hién quy trinh xdy dung, ban hanh van ban quy
pham phap luat thuoc tham quyén cua Hoi dong nhan dan, UBND x4, dam bao céac
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van ban dugc ban hanh kip thoi, dﬁy du co s& phap ly, dang trinh ty, thi tuc, dam bao
tinh kha thi, hop hién, hop phap va théng nhét trong hé thong phap luat.

Kiém tra viéc chap hanh cac van ban cua cac ban, nganh, doan thé va cua can
b0, cong chirc; chu trong cac van ban vé cac linh vuc: t6 chirc bd may; can b, cong
chirc.

Tiép tuc quan triét, thyc hién nghiém tac Luat ban hanh van ban quy pham phap
luat nam 2015 (stra d6i, bd sung nam 2020) va cac van ban quy dinh chi tiét, hudng
dan thi hanh cua cip trén. Chu dong kiém tra, ra soat, kip thoi phat hién va xt Iy
nhitng vin ban c6 ndi dung trai phap luat, chdng chéo hoic khdng con phil hop véi
quy dinh cua phéap luit hién hanh va tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi cua dia
phuong.

Thue hién hiéu qua cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat, ting
cuong Gmg dung céng nghé thong tin va s hoa cong tac phd bién, giao duc phap luat.
Cong khai day du, kip thoi cac vin ban quy pham phap luat do HPND x&, UBND x4
ban hanh trén trang thong tin dién tir cua x4, thuan tién cho coéng dan, t6 chirc trong
viéc tiép can van ban quy pham phap luat.

Cong khai day du, kip thoi cac vin ban quy pham phap luat do HDND tinh,
huyén, UBND xa ban hanh trén trang thong tin cua xa.

Tham gia dy du cac 16p bdi dudng, tip hudn, bd sung kién thirc nang cao ning
luc cho cén bd, cong chirc bao cao vién phap luat xa va doi ngli cong chirc lam cong
tac theo ddi thi hanh phap luat ¢ co quan.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

Thuc hién Ké hoach kiém soat, ra soat, danh gia TTHC; cap nhat, niém yét cong
khai kip thoi cac TTHC duoc UBND tinh cong bd ban hanh méi, stra doi, bo sung
hodc bii bo cac TTHC da hét hiéu lyc thudc tham quyén giai quyét cia UBND x4,
theo dung quy dinh cua phép luat, dudsi nhiéu hinh thutc da dang, tao thuan lgi cho ca
nhan, t6 chirc trong tim hiéu va thuc hién. Pam bao cap nhat TTHC day du, ding quy
dinh thdng nhét trén Trang thong tin dién tir va tai B phan “Mot cira” cia UBND xA.

T6 chire, thue hién nghiém tac cac TTHC da dugc cong b0, cong khai. Tién
hanh kiém so4t chit ché viéc thuc thi cac TTHC cua can b, cong chirc. Tat ca cac
TTHC phai kip thoi cong bd cong khai khi ¢6 diéu chinh, bo sung dé t6 chirc, cong
dan dé hiéu, dé thyc hién.

T6 chuc tbt viéc tiép nhan va xir Iy nhitng phan anh, kién nghi cua t6 chirc, cong
dan; qua do6 ra soat cac quy dinh hanh chinh, TTHC khong phu hop, gay can tré té1
hi¢u lyc, hi€u qua hoat dong quan 1y hanh chinh nha nuéc.

Thure hién nghiém tic quy ché hoat dong trong giai quyét TTHC tai bd phan B
phan tiép nhan va tra két qua.
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T chire ra soat, danh gia, dé xuit don gidn hoa, chuan hoa TTHC.Thuc hién
nghiém cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh déi véi van ban quy pham phap luét
trude khi ban hanh va kiém tra chat ché viéc thuc hién tha tuc hanh chinh da cong bd
ban hanh.

Tiép tuc day manh giai quyét hd so TTHC toan trinh, s6 hoa hd so va tra két
qua giai quyét TTHC cua cong dan; tiép nhan hd so, tra két qua qua dich vu buu chinh
cong ich dam bao hiéu qua (gia ting ty 1¢ phat sinh hd so), gan véi nhu ciu cla nguoi
dan va doanh nghiép.

Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén, lan toa nhitng md hinh méi, cach
lam hay trong cai cach TTHC. P4y manh cong tac kiém tra, don ddc dé kip thoi phat
hién va giai quyét nhitng han ché, vuéng méc trong qua trinh thue hién, gitip ning cao
hiéu luc, hiéu qua quan ly nha nudc.

Poi méi, nang cao hi¢u qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhéan va tra két qua
cua UBND xa. Tang cuong trao ddi, dbi thoai v&i nhan dan va cic doanh nghiép,
thong qua do tiép nhan cac phan anh vé cac quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh chinh
khong phu hop, gay can trd té1 hi€u luc, hiéu qua hoat dong quan ly hanh chinh nha
nudc trong viéc phuc vu nhu cau chinh dang cia to chirc, doanh nghiép va cong dan
dé nghi cip c6 tham quyén xem xét, giai quyét.

4. Cai cach to chire bd may

- Srflp Xép, kién toan, bd tri doi ngii can bg, cong churc phu hop véi chirc nang,
trinh do, nhi€ém vu, quyén han va sb luong can b, cong chirc, cac ban, nganh theo $6
luong bién ché duoc giao va gan trach nhiém ctia ngudi ding dau co quan, ban, nganh
trong viéc chi dao thuc hién cong tac cai cach té chitc bd may.

- Tang cuong viéc nang cao nang luc, trach nhi€ém cua doi ngli can by, cong
chtre tryuc tiép giai quyét cong viéc, dam bao ddy manh va ning cao hiéu qua giai quyét
TTHC.

- Cting cd trang thiét bi dién ttr, noi tiép cong dan, kién toan, giir vimg né nép
hoat dong ctia BO phan tiép nhan va tra két qua.

- Néng cao hiéu luc, hiéu quéa cong tac phdi hop trong giai quyét cong viée giira
cac bo phan cia UBND xa; gitta UBND xa véi cac phong, ban chuyén mon cua huyén;
chu trong té1 céac linh vuc quy hoach, ké hoach - dau tu, dat dai, xay dung, giai phong
mit bang, dam bao cho su chi dao, diéu hanh cia UBND x4 c¢6 hiéu qua.

5. Cdi cach cong vu

- T6 chirc danh gia, xép loai can bg, cong chirc theo dung quy dinh.

- Thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong chirc hang nam theo
tung chirc danh cén bd, cong chirc; theo nhi€ém vu cdn bd cong chirc. Chu trong viée
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bdi dudng kién thirc quan 1y nha nudce, phap luat, tin hoc, k¥ ning, nghiép vu va kinh
nghiém xt 1y tinh hudng, thuc hanh cong viéc tai cip xa.

- Thudng xuyén cdp nhat, bo sung phiéu thong tin can bo, cong chirc cia UBND
x4, dé don doc hoan thanh theo ding tién do, kip tho1 phuc vu cong tac can bo trén
dia ban.

- Tiép tuc thuc hién tét cong vy, quy tic tng xir, van hoa noi cong sd, chap hanh
cac quy dinh cta phap luat trong hoat dong cong vu nham phét hién xu 1y nghiém céc
c4 nhan, t6 chirc sai pham.

- Tiép tuc d6i mai ndi dung, phuong phap, nang cao chit luong, hiéu qua cong
tac dao tao, bdi dudng kién thirc, k¥ ning, ning luc quan 1y hanh chinh va trinh do
chuyén mén, nghiép vu cho can b, cong chirc, vién chirc. Tang cuong to chirc tip
huan, bdi dudng nang cao ning luc doi ngii cong chirc, vién chiic ndi chung va cong
chtrc thuc hién cong tac cai cach hanh chinh riéng.

- Nhén rong céc dién hinh tién tién; khen thuong, ky luat vé cai cach hanh chinh.

6. Cai cach tai chinh cong

- Tang cuong cong tac quan ly ngan sach nha nudc; thye hién c6 hi¢u qua cong
tac quan 1y thu ngan sach nha nudc, dé dam bao chi thudng xuyén, dong thoi tiét kiém
chi thuong xuyén dé ting dau tu phat trién.

- Pang tai ddy du cac thong tin lién quan dén doanh nghiép nhu cac quy hoach
st dung dat, quy hoach xay dung, ké hoach phat trién cia X, thong tin d4u thau,... tao
diéu kién thuan loi, binh dang gitta cac doanh nghiép trong tiép can thong tin.

- Tang cuong cong tac quan ly ngan sach nha nudce, thuc hién c6 hiéu qua cong
tac quan 1y thu ngan sach nha nudc dé dam bao chi thuong xuyén va tang dau tu phat
trién.

- Tiép tuc trién khai, thuc hién c6 hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém
trong cac co quan hanh chinh nha nuéc.

- T churc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc
vé tai chinh, ngan sach dam bao kip thoi, day di, dung quy dinh.

- Tiép tuc lam tét cong tac du toan, phan bo, can dbi ngan sach nha nudc va
quan ly chi tiéu dé tao su chu dong va tang cuong trach nhi¢m, ddm bao hi¢u qua, tiét
kiém, chéng lang phi.

7. Vé xay dung va phat trién Chinh phu dién tir, chinh quyén s6

- Ban hanh va trién khai c6 hiéu qua ké hoach chuyén ddi sb, phét trién chinh
quyén sd va bao dam an toan thong tin trén dia ban xa.

- Tiép tuc ddy manh viéc tmg dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan 1y,
diéu hanh; d6i mai phuong thirc 1am viéc bdo dam x1r 1y cong viéc nhanh, chinh xac,
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gitip 1anh dao ndm bat thong tin kip thoi, kiém tra céng viéc va ning cao hiéu qua,
giam chi phi va thoi gian xu ly cong viéc.

- Tang cuong viéc sir dung van ban dién tir; hé théng mot ctra dién tr, cap nhat
cac van ban, nang cao hoat dong chat luong hoat dong trén trang thong tin dién tir cia
x4, ddy manh ng dung phdn mém quan 1y van ban va diéu hanh, hé thong thu dién
tr cong vu, phan mém quan 1y can bo, cong chirc; thuc hién khao sat mirc do hai long
bang phan mém va trién khai thuc hién c6 hiéu qua cac phan mém khac duoc cip trén
trién khai.

- Can b, cong chire ciia Uy ban nhan dan xa thyc hién cung cap, dang tai thong
tin ddy du, ding quy dinh 1én cac phin mém, cac trang thong tin, hé théng diéu hanh
lién quan.

- 100% céac van ban, tai liéu duoc trao doi trén méi truong mang va ky sd day
da. 100% ché d6 bao cao, chi tiéu tong hop bao cdo dinh ky va bao cao théng ké vé
kinh té - x3 hoi phuc vu chi dao diéu hanh cua chinh quyén cac cép duoc két ndi, tich
hop, chia sé dit lidu so trén Hé théng thong tin bao cdo ciia tinh, chinh phu.

- Bao dam hé thong hoi nghi truc tuyén; thong tin chi dao, diéu hanh, trao doi
thong tin thong sudt, kip thoi;

- T6 chtic cung cap thong tin cta co quan nha nude trén moi trudng mang; cung
cap dich vu cong truc tuyén trén moi truong mang va bao dam hoat dong cung cap
thong tin, dich vu cong tryuc tuyén trén mo1 truong mang theo quy dinh cua Nghi dinh
s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh phi.

- Trién khai thyc hién c6 hiéu qua viéc duy tri, ap dung hé thdng quan 1y chét
luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Tang cuong dau tu xay dung, cai tao, ning cap tru sd cac co quan hanh chinh;
nhat 12 Bo phan mdt ctra, ddm bdo c6 du dién tich lam viéc, phuong tién, trang thiét
bi hién dai can thiét nham thuc hién tét nhiém vu quan 1y hanh chinh nha nudc va
phuc vu t6t nhan dan, doanh nghiép.

I11. KE HOACH TRIEN KHAI MOT SO NHIEM VU CHU YEU

(Chi tiét theo Phu luc dinh kém Ké hoach nay).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cong chirc Vin phong - Thong ké

Tham muu UBND x4, Chi tich UBND x4 ban hanh céc vén ban chi dao, diéu
hanh vé cai cach hanh chinh; ti€p tuc cai cach t6 chirc by may hanh chinh nha nudc;
xay dung va nang cao chat lugng do1 ngii can bg, cong chure.

Duy tri cai tién hé thong quan 1y chét lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 vao
hoat dong cua co quan va hoat dong ctia B§ phéan Tiép nhan va trd két qua theo co ché
mot ctra, mot ctra 1i€n thong xa.
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Tham muu cong tac tng dung cong nghé thong tin nhdm nang cao hiéu qua
cong cai cach hanh chinh.

~ Thuong xuyén bao cao UBND xa dé chi dao kip thoi, dinh ky hang nam t6 churc
so keét, tong két cong tac CCHC va d€ nghi UBND xa khen thuong tap the, ca nhan co
thanh tich xuat sac trong thuc hién nhiém vu CCHC.

2. Cong chure Tw phap- Ho tich

Tham muu UBND x4, Chu tich UBND xa céc vin ban vé cai cach thé ché; cai
cach thu tuc hanh chinh; kiém tra, ra soat h¢ thong van ban quy pham phép luat va cac
van ban khac cta cong tac cai cach hanh chinh.

Long ghép viée tuyén truyén CCHC voi viée tuyén truyén gido duc phép luat,
cac chu truong ctia Pang, phap luat cua nha nudc lam cho can bg, cong chure, cac tang
16p nhan dan c¢6 nhan thuc day du, ro rang vé CCHC.

3. Cong chire Tai chinh - Ké toan

Tham muu va phdi hop véi Vian phong UBND xi dé xuat ké hoach va bo tri
kinh phi dam bao thuc hién cac hoat dong cai cach hanh chinh, thuc hién linh vuc cai
cach hanh chinh cong va céc van ban khac cia cong tac cai cach hanh chinh.

4. Cong chirc Van hoa - xa hoi

Tham muu UBND x&, Chu tich UBND xa day manh cong tac tuyén truyén cai
cach hanh chinh; xay dung, trién khai ké hoach tuyén truyén vé cai cach hanh chinh.

Thudng xuyén cap nhat cac thong tin, quy dinh, quy trinh vé cac tha tuc hanh
chinh, cc van ban chi dao diéu hanh cia UBND x4 trén trang thong tin dién tir xa.
Tuyén truyén trén hé théng dai truyén thanh cua xa va tham muu cac van ban khac
cua cong tac cai cach hanh chinh.

Tich cuc, chi dong dwa tin, bai viét vé cac guong dién hinh lam tét, hiéu qua
trong cong tac CCHC cua xa dé tuyén truyén, nhan rong.

5. Cac nganh, bo phan lién quan

- Tham muu cac van ban, cac tai liéu va cac hoat dong khac phuc vu cong tac
cai cach hanh chinh.

- Phéi hop cac bd phan lién quan, chu dong trong xay dung cac van ban lién
quan dén hoat dong cai cach hanh chinh. cung cap thong tin, sb liéu khi c6 yéu cau.

6. bé nghi Pang iy - HDND - UBMTTQVN xa va cac doan thé

Can cu nhiém vu cu thé, Uy ban nhan dan xa dé nghi Trudéng cac doan thé
nghiém tac trién khai thuc hién. Chu dong xay dung ké hoach thyuc hién cu thé, trong
d6 dé ra cac giai phap dé thuc hién nhitng nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2025
cua ban, nganh, linh vyc phu trach; trong d6 néu cac trong tam, trong diém nhiém vy
dugc giao va chu tri, phdi hop véi cac bo phan lién quan va dé ra giai phap dam bao
thuc hién c6 hi¢u qua.

Pé nghi Pang ty - HDND - UBMT, cac doan thé cap x4 ting cudng tng dung
CNTT trong quan 1y diéu hanh, cap nhat diy du cac van ban 1én hé théng trang diéu
hanh tac nghiép, str dung thu dién tr cong vu, xay dung ké hoach, to chtrc thuc hién
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viéc kiém tra, gidm sat nhiém vu CCHC ddi véi CBCC va Bo phan TN&TKQ theo
quy dinh.

Trén day 1a K& hoach cai cach hanh chinh nim 2025 cua xi Truc Khang. Yéu
cau ban nganh doan thé, can bd, cong chirc chuyén mon can td chire thyc hién nghiém
tac, hiéu qua cadc nhiém vu CCHC theo ké hoach nay. Phan dau thuc hién tbt ké hoach
CCHC nam 2025 nhim nang cao hon nita chi s6 cai cach hanh chinh cua x4, phuc vu
tdt hon nhu cau giao dich thu tuc hanh chinh cua cé nhan, td chirc, dap tng nhu cau
cai cach hanh chinh trong tinh hinh méi; thuong xuyén thuc hién ché do thong tin bao
c4o thang, quy, nim (qua Van phong - Thong ké xi) dé theo ddi; dong thoi tu ddnh
gia, xép loai CCHC theo quy dinh ctia UBND tinh, UBND huyén va cac ban, nganh
chuyén mén)./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén Truc Ninh; CHU TICH
- Phong Noi Vu Truc Ninh 3 /

- TT bU, HDND, UBND xa;

- Cac co quan, don vi ¢6 lién quan;
- Can b9, cong churc xa;

- Luu: VP.
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